
บทที่ 4 

ผลการดำเนินงาน 

 

4.1  ผลการดำเนินงาน 

 จากการดำเนินงานพัฒนาระบบเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจองรูปถ่ายบัณฑิตออนไลน์  

บริษัท บัณฑิตศิลป์ จำกัด ได้ดำเนินการพัฒนาระบบเว็บแอปพลิเคชันอย่างเป็นลำดับ ต้ังแต่การ

เก็บข้อมูลความต้องการของผู้ใชง้าน และนำข้อมูลมาวิเคราะห์เพื่อพัฒนาและออกแบบระบบ ไป

จนถึงการนำระบบไปใชง้านจริง โดยระบบได้ออกแบบให้มีการแยกสิทธ์ิการเข้าใชง้านระบบเป็น 4 

กลุ่ม ได้แก่ เจ้าของร้าน ผูดู้แลระบบ พนักงาน และนักศึกษา เพื่อให้สอดคล้องกับบทบาทหน้าท่ี

การใชง้านของแต่ละกลุ่ม 

 ระบบมีฟังก์ชันการทำงานได้แก่ ระบบการส่ังซื้อสินค้า การชำระเงิน การติดตามพัสดุ การ

จัดการข้อมูลนักศึกษา พนักงาน สินค้า และการจัดการข้อมูลแพ็คเกจสินค้า รวมถึงระบบการแจ้ง

เตือนข้อความผ่าน แอปพลิเคชัน telegram เพื่อให้เจ้าของร้านสามารถรับรู้ถึงการเคล่ือนไหวของ

การสั่งจองได้แบบเรียลไทม์ นอกจากนี้ยังสามารถเข้าถึงระบบแสดงผลรายงานสารสนเทศ เช่น 

รายงานการส่ังจองสินค้าในงานพิธี รายได้รวมจากงานพิธี จำนวนสินค้าท่ีขายได้ จำนวนผู้เข้ารวม

งานพิธี และแพ็คเกจขายดี 

 เทคโนโลยีที่ใช้ในการพัฒนา ได้แก่ Next.js, MUI, Drizzle, Supabase, และ Vercel โดย

ระบบมีการออกแบบให้สามารถใชง้านได้ท้ังบนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เคล่ือนท่ี ซึ่งจะช่วยเพิ่ม

ความสะดวกสบายในการเข้าถึงของผูใ้ชง้าน โดยแต่ระดับมีรูปแบบการทำงาน ดังน้ี 

1) เจ้าของร้าน ผูท่ี้มีสิทธ์ิในการเข้าถึงข้อมูลและควบคุมการทำงานทุกส่วนภายใน

ระบบ โดยสามารถจัดการข้อมูลในระบบได้ทั้งหมด รวมถึงการเพิ่ม ลบ แก้ไขข้อมูลของผู้ใชง้าน

ระบบ เช่นการกำหนดสิทธิ์การใช้งานประเภทต่างๆได้ นอกจากนี้ยังสามารถดูสรุปรายงาน

สารสนเทศได้ เช่น รายงานการส่ังจองสินค้าในงานพิธี รายได้รวมจากงานพิธี จำนวนสินค้าท่ีขาย
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ได้ จำนวนผูเ้ข้ารวมงานพิธี แพ็คเกจขายดี และสามารถรับข้อความแจ้งเตือนผ่านระบบ Telegram 

Notification ได้เพื่อให้เจ้าของร้านสามารถรับรู้รายละเอียดการส่ังซื้อสินค้าได้ 

2) ผูดู้แลระบบ สามารถเข้าสู่ระบบด้วยบัญชขีองตนเอง โดยหน้าท่ีหลักของผู้ดูแล

ระบบคือ ดูแลตรวจสอบความเรียบร้อยของระบบ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถใช้งานระบบได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และสามารถจัดการข้อมูลต่างๆในระบบได้ เช่น ส่วนการจัดการข้อมูลงานพิ ธี

พระราชทานปริญญาบัตร ส่วนการจัดการข้อมูลบัณฑิต ส่วนการจัดการข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบ

รูป ส่วนการจัดการข้อมูลพนักงาน และผู้ดูแลระบบ ส่วนการจัดการข้อมูลคำสั่งซื้อแพ็คเกจชุด

กรอบรูป และส่วนการจัดการข้อมูล Dynamic Messages 

3) พนักงาน สามารถเข้าสู่ระบบด้วยบัญชขีองตนเอง โดยหน้าท่ีหลักของพนักงาน

คือ จัดการเกี่ยวกับข้อมูลในระบบ เช่น จัดการข้อมูลงานพิธีพระราชทานปริญญาบัตร จัดการ

ข้อมูลบัณฑิต จัดการข้อมูลแพ็คเกจชุดกรอบรูป จัดการข้อมูลคำส่ังซื้อแพ็คเกจชุดกรอบรูป ท้ังน้ี

ระบบยังออกแบบให้พนักงานสามารถเข้าถึงได้เฉพาะข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับในส่วนงานของพนักงาน

เท่าน้ัน เพื่อความปลอดภัยของข้อมูลและความเป็นส่วนตัวของผูใ้ชง้านระบบ 

4) นักศึกษา สามารถเข้าสู่ระบบด้วยบัญชีของตนเอง และสามารถทำรายการ

ต่างๆ ได้ด้วยตนเองผ่านเว็บแอปพลิเคชัน โดยสามารถเข้าถึงข้อมูลสาธารณะบางส่วนบนเว็บไซต์ 

และสามารถจัดการข้อมูลส่วนตัวได้ เช่น การยืนยันข้อมูลตัวตน การแก้ไขข้อมูลส่วนตัว รวมไป

จนถึงการส่ังจองสินค้า การชำระเงิน และการตรวจสอบสถานการณ์จัดส่งสินค้า 

ผูพ้ัฒนาได้ทำการวเิคราะห์และพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับจองรูปถ่ายบัณฑิตออนไลน์ 

บริษัท บัณฑิตศิลป์ จำกัด ตามวัตถุประสงค์ท่ีได้กำหนด และมีผลการดำเนินงาน ดังน้ี 
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ภาพที่ 4.1 หน้าเข้าสู่ระบบนักศึกษา 

 จากภาพท่ี 4.1 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ เพื่อเข้าใชง้านระบบ โดยให้กรอกรหัสนักศึกษาและ

วันเดือนปีเกิด เพื่อเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพที่ 4.2 หน้าสมัครสมาชกิขั้นตอนท่ี 1 

จากภาพที่ 4.2 หน้าสมัครสมาชิกขั้นตอนที่ 1 เพื่อเข้าใช้งานระบบ โดยให้ทำการเลือก

มหาวิทยาลัยของนักศึกษา และเลือกงานพิธี 
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ภาพที่ 4.3 หน้าสมัครสมาชกิขั้นตอนท่ี 2 

 จากภาพที่ 4.3 หน้าสมัครสมาชิกขั ้นตอนที่ 2 เพื่อเข้าใช้งานระบบ โดยให้กรอกรหัส

นักศึกษาและวันเดือนปีเกิด 

 

ภาพที่ 4.4 หน้าสมัครสมาชกิขั้นตอนท่ี 3 

จากภาพท่ี 4.4 หน้าสมัครสมาชกิขั้นตอนท่ี 3 เพื่อเข้าใชง้านระบบ โดยให้กรอกรหัสบัตร

ประชาชน ชื่อ นามสกุล เบอร์ไทรศัพท์ อีเมล ของนักศึกษา และกดยินยอมการสมาชกิ 
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ภาพที่ 4.5 หน้าสมัครสมาชกิขั้นตอนท่ี 4 

 จากภาพท่ี 4.5 หน้าสมัครสมาชกิขั้นตอนท่ี 4 เพื่อเข้าใชง้านระบบ โดยให้ตรวจสอบข้อมูล

ส่วนตัวให้ถูกต้อง และกดยินยอมเพื่อยืนยันตัวตน 

 

ภาพที่ 4.6 หน้าแจ้งเงื่อนไขในการยนืยันตัวตน 

 จากภาพท่ี 4.6 หน้ายืนยันตัวตน โดยให้อ่านข้อตกลงและเงื่อนไขการใชง้านระบบ และกด

ยินยอมข้อตกลงเพื่อเข้าใชง้านระบบ 
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ภาพที่ 4.7 หน้ายืนยันตัวตน ขั้นตอนท่ี 1 

 จากภาพท่ี 4.7 หน้ายืนยันตัวตน ขั้นตอนท่ี 1 โดยให้ตรวจสอบว่าข้อมูลส่วนตัวถูกต้อง 

 

ภาพที่ 4.8 หน้ายืนยันตัวตน ขั้นตอนท่ี 2 

 จากภาพที่ 4.8 หน้ายืนยันตัวตน ขั้นตอนที่ 2 โดยให้กรอกข้อมูลที่อยู่ที่ต้องการให้จดัส่ง

สินค้า 
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ภาพที่ 4.9 หน้ายืนยันตัวตน ขั้นตอนท่ี 3 

 จากภาพท่ี 4.9 หน้ายืนยันตัวตน ขั้นตอนท่ี 3 โดยให้ตรวจสอบว่าข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลท่ี

อยู่ท่ีต้องการจัดส่งถูกต้อง และกดยอมรับเพื่อยืนยันข้อมูล 

 

ภาพที่ 4.10 หน้าหลัก 

 จากภาพท่ี 4.10 หน้าหลัก เป็นหน้าแสดงข้อมูลส่วนตัวและข้อมูลท่ีอยู่ 
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ภาพที่ 4.11 หน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 จากภาพท่ี 4.11 หากต้องการแก้ไขข้อมูลส่วนตัว ให้นักศึกษาทำการกดไปท่ีปุ่ม แก้ไขข้อมูล

ส่วนตัว ให้ทำการแก้ส่วนท่ีผิดพลาดของข้อมูล และทำการกดตกลงเพื่อแก้ไขข้อมูล 

 

ภาพที่ 4.12 หน้าเลือกแพ็คเกจ 

 จากภาพท่ี 4.12 หากต้องการส่ังซื้อให้ทำการเลือกแพ็คเกจท่ีต้องการ 



92 

 

 

ภาพที่ 4.13 หน้าดูรายละเอียดแพ็คเกจ 

 จากภาพที่ 4.13 หากต้องการดูรายละเอียดแพ็คเกจสามารถกดปุ่มดูรายละเอียดเพื่อดู

รายละเอียดสินค้าภายในแพ็คเกจ 

 

ภาพที่ 4.14 หน้าเลือกสินค้าเพิ่มเติม 

 จากภาพที่ 4.14 หากต้องการเลือกซื้อสินค้าเพิ่มเติมสามารถกดปุ่มใช่เพื่อเลือกสินค้า

เพิ่มเติม หากไม่ต้องการให้กดปุ่มไม่ 
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ภาพที่ 4.15 หน้าเลือกจำนวนสินค้าเพิ่มเติม 

 จากภาพท่ี 4.15 หากกดเลือกซื้อสินค้าเพิ่มเติม ให้เลือกสินค้าเพิ่มเติมและกำหนดจำนวนท่ี

ต้องการส่ังซื้อ 

 

ภาพที่ 4.16 หน้ายืนยันคำส่ังซื้อ 

 จากภาพที่ 4.16 ให้ตรวจสอบข้อมูลสรุปการสั่งซื้อเพื่อยืนยันความถูกต้องก่อนทำการ

ส่ังซื้อ 
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ภาพที่ 4.17 หน้ายืนยันข้อตกลงการส่ังซื้อ 

 จากภาพท่ี 4.17 ใหอ้่านและทำความเข้าใจเงื่อนไขการส่ังซื้อก่อนทำการยนืยันคำส่ังซื้อ 

 

ภาพที่ 4.18 หน้าคำส่ังซื้อ 

 จากภาพที่ 4.18 เป็นหน้าแสดงข้อมูลรายละเอียดรายการที่ทำการสั่งซื้อ รวมถึงแสดง

สถานะของคำส่ังซื้อ เช่น สถานะคำส่ังซื้อ สถานะการชำระเงิน 
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ภาพที่ 4.19 อัพโหลดหลักฐานการชำระเงิน 

 จากภาพท่ี 4.19 เป็นหน้าสำหรับอัพโหลดหลักฐานการชำระเงินเพื่อยืนยันคำส่ังซื้อ 

 

ภาพที่ 4.20 หน้ารายละเอียดคำส่ังซื้อ 

 จากภาพที่ 4.19 เป็นหน้าดูข้อมูลรายละเอียดคำสั่งซื้อ เช่น รายละเอียดแพ็คเกจสินค้า 

รายละเอียดการชำระเงิน รายละเอียดการจัดส่ง หมายเลขติดตามพัสดุ 
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ภาพที่ 4.21 หน้าพิมพ์ใบเสร็จรับเงินแบบเต็ม 

 จากภาพท่ี 4.21 เป็นหน้าสำหรับพิมพ์ข้อมูลใบเสร็จรับเงินและสามารถส่งผ่านอีเมลได้ 

 

ภาพที่ 4.22 หน้าเข้าสู่ระบบสำหรับเจ้าหน้าท่ี 

 จากภาพท่ี 4.22 แสดงหน้าเข้าสู่ระบบ เพื่อเข้าใชง้านระบบ โดยให้กรอกอีเมลและรหัสผ่าน 

เพื่อเข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ 4.23 หน้าหลัก 

 จากภาพท่ี 4.23 เป็นหน้าแสดงข้อมูลสารสนเทศแบบรวมของมหาลัย 

 

ภาพที่ 4.24 หน้าผูใ้ชง้าน 

 จากภาพที่ 4.24 เป็นหน้าแสดงรายชื่อผู้ใช้งานระบบ โดยผู้ดูแลระบบแล้วเจ้าของร้าน

สามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข และกำหนดสิทธ์ิของผูใ้ชง้านได้ 
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ภาพที่ 4.25 หน้าเพิ่มผูใ้ช ้

 จากภาพท่ี 4.25 เป็นหน้าสำหรับเพิ่มผู้ใช้ระบบโดยทำการกรอก อีเมล ชื่อ รหัสผ่าน และ

กำหนดสิทธ์ิโดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มได้แก่ เจ้าของร้าน ผู้ดูแลระบบ และพนักงาน 

 

ภาพที่ 4.26 หน้าจัดการสินค้า 

 จากภาพท่ี 4.26 เป็นหน้าแสดงรายการสินค้าท่ีจัดจำหน่ายในงานพิธี 
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ภาพที่ 4.27 หน้าเพิ่มสินค้า 

 จากภาพท่ี 4.27 เป็นหน้าสำหรับเพิ่มสินค้าท่ีจัดจำหน่ายในงานพิธี 

 

ภาพที่ 4.28 หน้าแก้ไขสินค้า 

 จากภาพท่ี 4.28 เป็นหน้าสำหรับแก้ไขข้อมูลรายละเอียดสินค้าท่ีจัดจำหน่ายในงานพิธี 
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ภาพที่ 4.29 หน้ารายการงานพิธี 

 จากภาพท่ี 4.29 เป็นหน้าแสดงรายการงานพิธีท่ีจัดขึ้นในมหาลัย 

 

ภาพที่ 4.30 หน้าสร้างงานพิธี 

 จากภาพท่ี 4.30 เป็นหน้าสำหรับสร้างงานพิธีท่ีจัดขึ้นในมหาลัย โดยในมหาลัยสามารถมี

ได้หลายงานพิธี 
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ภาพที่ 4.31 หน้าแก้ไขงานพิธี 

 จากภาพท่ี 4.31 เป็นหน้าสำหรับแก้ไขรายละเอียดในงานพิธี เช่น แก้ไขช่วงเวลาส้ินสุดพิธี 

แก้ไขสถานะงานพิธี ระยะเวลาหมดอายุของงานพิธี 

 

ภาพที่ 4.32 หน้าจัดการงานพิธี 

 จากภาพท่ี 4.32 เป็นหน้าสำหรับจัดการงานพิธีโดยแบ่งออกเป็น 6 หมวดหมู่ได้แก่ จัดการ 

Dashboard ภาพรวม จัดการผู้เข้าร่วม จัดการแพ็คเกจ จัดการสินค้าอีเว้นท์ จัดการคำสั่งซื้อ 

จัดการข้อความสำหรับผู้เข้าร่วม 
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ภาพที่ 4.33 หน้าแดชบอร์ดงานพิธี 

 จากภาพที่ 4.33 เป็นหน้าแสดงข้อมูลสารสนเทสของงานพิธี โดยประกอบไปด้วยข้อมูล 

รายได้รวม จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมงานพิธี จำนวนคำสั่งซื้อทั้งหมด คำสั่งซื้อที่ถูกยกเลิก ช่อง

ทางการจำหน่าย และแพ็คเกจขายดี 

 

ภาพที่ 4.34 หน้ารายชื่อผู้เข้าร่วมงานพิธี 

 จากภาพท่ี 4.34 เป็นการแสดงรายชื่อผู้เข้าร่วมในงานพิธี สามารถนำเข้าข้อมูลได้ 2 วิธีโดย

การที่นักศึกษาทำการลงชื่อเข้าใชด้้วยตนเอง หรือทางมหาลัยส่งข้อมูลนักศึกษาผ่านไฟล์ Excel 
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ภาพที่ 4.35 หน้าจัดการแพ็คเกจ 

 จากภาพท่ี 4.35 เป็นหน้าแสดงข้อมูลรายการแพ็คเกจท่ีจัดจำหน่ายภายในงานพิธี 

 

ภาพที่ 4.36 หน้าเพิ่มแพ็คเกจ 

 จากภาพท่ี 4.36 เป็นหน้าสำหรับเพิ่มแพ็คเกจสินค้าท่ีต้องการจำหน่ายภายในงานพิธี 
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ภาพที่ 4.37 หน้าแก้ไขแพ็คเกจ 

 จากภาพท่ี 4.37 เป็นหน้าสำหรับแก้ไขข้อมูลภายในแพ็คเกจ เช่น สินค้าภายในแพ็คเกจ รูป

สินค้า ราคาสินค้า 

 
ภาพที่ 4.38 หน้าดูรายละเอียดแพ็คเกจ 

 จากภาพที่ 4.38 เป็นหน้าสำหรับดูรายละเอียดแพ็คเกจ สินค้าภายในแพ็คเกจ รูปสินค้า 

ราคาสินค้า 
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ภาพที่ 4.39 หน้าสินค้าอีเว้นท์ 

 จากภาพท่ี 4.39 เป็นหน้าแสดงรายการสินค้าพิเศษท่ีจะมีขายเฉพาะบางงานพิธี 

 
ภาพที่ 4.40 หน้าเพิ่มสินค้าอีเว้นท์ 

 จากภาพท่ี 4.40 เป็นหน้าสำหรับเพิ่มสินค้าพิเศษท่ีจัดจำหน่ายภายในอีเว้นท์ 
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ภาพที่ 4.41 หน้ารายการส่ังซื้อ 

 จากภาพท่ี 4.41 เป็นหน้าแสดงรายการคำส่ังซื้อ 

 
ภาพที่ 4.42 หน้ารายละเอียดคำส่ังซื้อ 

 จากภาพท่ี 4.42 เป็นหน้าสำหรับแสดงข้อมูลละเอียดคำส่ังซื้อ ข้อมูลสินค้า ข้อมูลการชำระ

เงิน ข้อมูลการจัดส่งสินค้า 
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ภาพที่ 4.43 หน้าตรวจสอบการชำระเงิน 

 จากภาพท่ี 4.43 เป็นหน้าแสดงรายการคำส่ังซื้อ 

 
ภาพที่ 4.44 หน้าอัปโหลดหมายเลขพัสดุ 

 จากภาพท่ี 4.44 เป็นหน้าสำหรับอัปโหลดหมายเลขพัสดุในระบบเพื่อให้นักศึกษาสามารถ

นำหมายเลขไปเช็คสถานะการจัดส่งสินค้าได้ 
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ภาพที่ 4.45 หน้าจัดการ Dynamic message 

 จากภาพท่ี 4.45 เป็นหน้าแสดงรายการข้อความแบบไดนามิกท่ีขึน้แจ้งเตือนในระบบ 

 
ภาพที่ 4.46 หน้าสร้าง Dynamic message 

 จากภาพท่ี 4.46 เป็นหน้าสำหรับสร้างข้อความแบบไดนามิกเพื่อขึ้นแจ้งเตือนข้อความใน

ระบบ 
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4.2 การอภิปรายผล 

 จากวัตถุประสงค์ในการพัฒนาระบบเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจองรูปถ่ายบัณฑิตออนไลน์ 

บริษัท บัณฑิตศิลป์ จำกัด ทางผู้พัฒนาได้ทำการศึกษาการทำงานของระบบงานเดิมและเก็บ

รวบรวมข้อมูลของทางร้านเพื่อนำมาวิเคราะห์ปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหาจากระบบการ

ทำงานแบบเดิม โดยปกติทางร้านจะทำการนำเข้าและเก็บข้อมูลผ่านระบบ Google form ทำให้ขาด

ความยืนยุ่นในการใชง้าน และยากต่อการจัดการข้อมูลจำนวนมากๆ เน่ืองจากตัวระบบของ Google 

form มีข้อจำกัดบางอย่างในการใชง้าน เช่น ไม่สามารถตอบโต้กับผู้ใช้งานได้เท่าท่ีควรจึงก่อให้เกิด

ปัญหาในการสื่อสารกับผู้ใช้งานในหลายๆด้าน รวมไปจนถึงการทำธุรกรรมต่างๆ ซึ่งอาจส่งผล

กระทบต่อกจิการ 

 ทั้งนี้เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวทางผู ้พัฒนาจึงได้ทำการพัฒนาระบบเว็บแอปพลิเคชัน

สำหรับจองรูปถ่ายบัณฑิตออนไลน์ขึ้นมาเพื่อำนวยความสะดวกให้กับผู้ใชง้านสามารถทำการจอง

สินค้าแบบออนไลน์ได้ และช่วยผู้ดูแลระบบสามารถบริหารการจัดการข้อมูลภายในระบบให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังช่วยแก้ไขการทำงานแบบซับซ้อนและลดความเสี่ยงในการ

สูญหายของข้อมูลภายในระบบ 

 จากการศึกษาและจัดทำโครงงานผู้พัฒนาพัฒนาระบบเว็บแอปพลิเคชันสำหรับจองรูป

ถ่ายบัณฑิตออนไลน์ ในครั้งนี้ผู้พัฒนาได้ออกแบบระบบงานใหม่ โดยได้นำเทคโนโลยีสารสนเทศ

เข้ามาช่วยเหลือและพัฒนาการทำงานทำให้เกิดความคล่องตัวและสามารถทำงานได้อย่างมี

ประสิทธ์ิภาพมากย่ิงขึ้น และสามารถพัฒนาระบบได้ตรงต่อความต้องการของผู้ใช้งานและทำให้

ระบบมีความรวดเร็วและทันสมัยมากย่ิงขึ้น และสามารถทำงานได้ตรงตามวัตถุประสงค์ของการ

จัดทำโครงงาน 

 


